PARGAS STADS ENKAT FOR 65+

Kommunikation och
Information

Ett aldersvanligt samhalle 4.12.2023
Linda Baarman




21.9-31.10
167 svar

Delat pa stadens sociala medier, informationstidning Nytt, via e-
post till alla pensionarféreningar i Pargas stad, pa stadens natsidor

Man kunde svara pa natet, eller genom att hamta och lamna tillbaka
enkdten pa omradeskontorerna i pappersformat
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Genom vilka kanaler foljer du stadens information?
Antal svar: 167

Sociala medier: 47%

Pargas stads webbplats (www.pargas.fi): 43%
Visit Pargas webbplats (www.visitparainen.fi): 7%
Lokala tidningar: 77%

Informationstidningen Nytt: 54% Annan, vilken:
Tryckta broschyrer: 8% Paraoisten kuulutukset

Yle Aboland
Webbroschyrer: 1% Aldre radets representant /
Informationstillfallen: 9% pa vara pensiondrstraffar

Yle Vega
.10
YOUtUbe: 1% Yle Aboland
Annan, vilken: 5% Houtskar Nytt



Har du varit nojd med de informationskanaler som Pargas stad
anvander for att kommunicera (kanalerna framgar av fragan

ovan)?
Om inte, genom vilka kanaler vill du att informationen ska ges?

Antal svar: 161

Ja, jag har varit nojd. : 66%
Nej, jag har inte varit nojd. : 34%
Jag vill att informationen ska ges:

| lokaltidningar eller andra notiser som kommer hem



Har du fatt den information du har behévt om stadens
verksamhet och tjanster genom Pargas stads
informationskanaler?

Om inte, vilken information har du saknat?

Antal svar: 154

Ja, jag har fatt den information jag har behovt. : 63%
Nej, jag har inte fatt den information jag har behévt. : 37%
Jag har saknat féljande information ( svaren pa nasta sida)



Antal svar: 154

Jag har saknat foljande information:

e Information relaterad till social- och hélsovard (Varha)

e Information om stadens verksamhet sasom planlaggning,
utvecklingsplaner, evenemang och regionala kungorelser

e Stadens tjanster for aldre

+ Hemsidorna ar svara att anvanda och dven om det finns mycket information ar det
svart att hitta ratt information sjalv.



Antal svar: 119

Vilka saker som hander i var stad anser du att staden borde
informera om ocksa i tryckt format?

e Evenemang

e Social- och hdlsovard (Varha)
e Stadsfragor: planandringar, kontaktuppgifter, tjanster, strategi, byggarenden,

information om nya projekt och andra allmanna utlysningar

Var anser du att denna tryckta form borde finnas tillganglig?

e Dar folk rér sig: pa bibliotek och omradeskontorer, i anslutning till butiker,

vardcentraler, pa anslagstavlor
e | lokaltidningar eller annan tryckt tidning/broschyr som kommer hem

e Cirka 30 % tycker att det racker med elektronisk kommunikation



Antal svar: 119

Hur anser du att Pargas stad har lyckats i sin information?

ca40 % av de tillfragade ansag att det var bra
ca 17 % mattligt

ca1l6 % daligt

Dessutom hoppades man pa battre anvandbarhet och tillganglighet fran stadens

hemsida. Det finns mycket information, men det ar lite oklart, eftersom sékningen pa
sajten inte fungerar.



Antal svar: 108

Hurdana forvantningar eller 6nskemal har du nar det galler
Pargas stads information i framtiden?

Nya, battre, hemsidor med hogre kvalitet
Mer information aven i tryckt format

Mangsidig information i olika kanaler: sociala medier, hemsidor, youtube och tryckta
former.

Att kommunikationen skulle na skargarden annu battre



Antal svar: 76

Finns det nagot annat du vill saga om Pargas stads information?

Forhoppningen ar att stadens hemsida ska utvecklas for att bli mer tillganglig och
lattanvand. Man hoppas ocksa att tillgangligheten (fargkontraster och tydligt sprak)
beaktas i de tryckta formaten.

Man hoppas pa fler méten ansikte mot ansikte och diskussionstillfallen, till exempel
om staden fysiskt skulle kunna delta i pensionarsforeningarnas moéten och beratta om

aktuella fragor.

Att aven regionala informationskanaler skulle anvandas i stadens kommunikation,
till exempel Houtskar Nytt, Korpobladet och nagubor.fi



lack!




